
Webinar:
¿Cómo rediseñar los 
negocios en tiempos 
de crisis?



Expositor:
• Ing. Juan Carlos Rodríguez Carazo

Director comercial con 20 años de trayectoria

laboral en las áreas de experiencia de cliente y

ventas.

Soy Metacoach certificado por la Metacoaching

Foundation además practicante en

Programación Neurolingüística &

Neurosemántica por la ISNS.

Es un gran apasionado de las ventas y

procesos comerciales además le encanta

compartir sus conocimientos y experiencias



Instrucciones de USO 

o Estamos aquí para pasarla BIEN 

o Se vale preguntar en el momento que lo consideres

o Si me permites recomendarte algo… ¡ Participa !

o Si algo no estas de acuerdo, lo puedes decir…

o Me encanta la retroalimentación es la única manera de #Crecer 

si quieres dar un comentario estaré agradecido 



Antes de empezar 

necesitamos 

aclarar…
¿Para que estas hoy aquí? 



Intención

Atención

Acción

#STARTWITHWHY

Diseñemos el propósito 









CREAR OPORTUNIDADES 



MI Negocio vrs COVID19 



Parche de actualización



1. NO CAIGA EN PANICO 



2. Evalúe su Liquidez 



3. Reutilice sus activos 



4. Creatividad e Innovación 



5. Brinde seguridad / confianza 



6. Genere Alianzas 





“No naciste para vivir asustado, si no 
para creer en tus posibilidades”



Síguenos en:

Juan Carlos Rodríguez Carazo

@capacita.cr

@juan_krod



Muchas gracias


